myrtilla.

REKLAMACNY FORMULAR / FORMULAR NA VRATENIE TOVARU

Viyplneny formular prilozte k zasielke alebo nam ho poslite e-mailom spolu s fotografiami
tovaru, ak ide o reklamaciu. Odpordcame uviest vsetky potrebné udaje, aby sme vedeli vasu
poziadavku vybavit ¢o najrychlejsie.

1. UDAJE ZAKAZNIKA

Meno a priezvisko: Telefén:

E-mail: Adresa:

2. UDAJE O OBJEDNAVKE

Datum objednavky:

Cislo objednavky:
Datum prevzatia tovaru: islo faktary (ak je):
3. TYP POZIADAVKY
O Reklamacia tovaru O Vratenie tovaru do 14 dni O Vymena tovaru
4. REKLAMOVANY / VRATENY TOVAR
Nazov produktu Poéet ks | Poznamka / variant

5. POPIS VADY / DOVOD VRATENIA

Odporuacané prilohy: fotografie poskodenia, obalu alebo doruc¢eného tovaru.



6. POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA

O Vratenie penazi O Vymena tovaru O Iny spbsob vybavenia

IBAN pre vratenie penazi:

Datum: Podpis zakaznika:




